IS WONDERFUL,

% EXTRAORDINARY AND
% ol @/ ALWAYS INSPIRATIONAL

BOUTIQUE HOTEL VIENNA

Wir suchen fir unsere MOTTO Love Gang einen Front Office Agent. Du umgibst dich gerne mit tollen Menschen, bist
offen, motiviert und Gastgeber, dann melde dich. ,Das haben wir immer so gemacht" gibt es bei uns nicht.

Front Office Agent (m/w/d) 32 h / 4 Tage Woche
ab 1.7.2026

Deine Aufgaben:
Eigenverantwortliche Arbeit in den Bereichen:

Reibungsloser Ablauf Check In und Check Out der Gaste, Reservierungen und Abrechnungen

Kontrolle, Kassafiihrung, Beschwerdemanagement, enge Zusammenarbeit mit dem Housekeeping und der
Technikabteilung,

Verwaltung des PMS Systems Opera Cloud

Conciergearbeiten

Bearbeitung telefonischer Zimmeranfragen, Nachrichten Beantwortung die iber unsere Homepage oder OTAs
Plattformen kommen

Was da sein muss:

Was wir bieten:

Gastgeber sein, offen, motiviert und viel Hausverstand
Erfahrung im PMS System Opera Cloud und MS Office wiinschenswert

Berufseinsteiger mit Charme und Character sind herzlich willkommen

Zielgerichtete Arbeitsweise, Kommunikations- und Verhandlungsstarke in Deutsch und Englisch
Erfahrung in dhnlicher Position

Du bist meist gut gelaunt, extrovertiert und weltoffen
Du bist interessiert an Menschen

Du bist strukturiert und kostenorientiert
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Das Motto: ,Paris der 1920er Jahre trifft Wien"

Die Crowd: stilsicher, offen, international, understated
Die Atmosphare: Moderner Luxus

Das Team: professionell, part of the show, divers
Uniform designed by Lena Hoschek

Leckeres Mitarbeiteressen

Verginstigungen bei unterschiedlichen Partnern
Verginstigungen in allen Restaurants der MOTTO Group
Mitarbeiterevents - Sommerfest, Weihnachtsfeier
Spannende Aufgaben in einem auBergewdéhnlichen Hotel
1 Nacht mit einer Begleitung deiner Wahl im Hotel - fiihle selbst den MOTTO Spirit

Monatsbruttogehalt ab € 1680,00 (32h Woche / 4 Tage) mit qualifikationsbedingter Bereitschaft zur Uberzahlung

Findest du dich hier in einigen Punkten wieder? Dann melde dich gerne bei uns und wir freuen uns dich personlich
kennen lernen zu dirfen. Schick deine Bewerbungsunterlagen gerne per Mail an Nikita Dendl — n.dendl@hotelmotto.at
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